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RefWorks可簡化研究過程，提高研究人員生產力

有了RefWorks，收集或
導入文獻過程變得簡單
快捷。參考文獻自動生
成和全文檢索功能可以
為您節省時間，並確保
引文的準確性。

RefWorks的用戶可以方
便地和他人共用文獻集
合並開展協作。

RefWorks用戶能對他們
收集和導入的每筆文獻
進行組織整理、閱讀和
批註。

RefWorks 準確地提供
數千種可自訂的引文樣
式，可以在作者工具中
使用。

收集和導入

分享與合作

管理研究工作

寫作和引用

蒐
集
文
獻

撰
寫
論
文

管理文獻

發表論文



RefWorks 特色

01
Web版線上書目軟體，
無須安裝

05

自動產生內文引用、
參考文獻，適用於
Word、Google文件

06
支援行動載具，隨時
隨地掌握研究資訊

04

適用多種資料庫匯入
服務，也可使用全球
文獻集中探索服務

03
可上傳檔案，隨身帶著走
(還可整合Dropbox)

02
提供包括繁體中文等
多種語言介面



課程大綱

採用機構Email註冊

登入/註冊 儲存附件

儲存各種檔案，也
可與Dropbox連結

書目分享

分享共用書目資訊
匯入書目

可匯入、自行新增
或從標準PDF中擷取

書目資訊

組織管理

進行資料夾、標籤
方式管理書目資料

論文撰寫

自動產生引用書目
及參考文獻



註冊：開始註冊

1. 網址：https://refworks.proquest.com/

登入

註冊

https://refworks.proquest.com/


註冊：使用單位Email

輸入單位Email
❶

❷

❸

❹



註冊：檢查認證信啟用帳戶

若Email中未收到認證確認信，
請嘗試至垃圾信箱查看，或利用
RefWorks當關鍵字在信箱查詢

❺
❻啟動連結



註冊：填寫基本資訊

填寫名字，語言不拘

填寫姓氏，語言不拘

選擇身分

❼



註冊：簡介RefWorks功能

❽



註冊：完成，開始使用RefWorks

資料夾管理

變更語言 顯示個人

文獻管理



忘記密碼？用Email查詢重新設定！



課程大綱

採用機構Email註冊

登入/註冊 儲存附件

儲存各種檔案，也
可與Dropbox連結

書目分享

分享共用書目資訊
新增書目

可匯入、自行新增
或從標準PDF中擷取

書目資訊

組織管理

進行資料夾、標籤
方式管理書目資料

論文撰寫

自動產生引用書目
及參考文獻



新增書目

03
在瀏覽器安裝Save to RefWorks

從網頁匯入

02
從資料庫中匯入大批文獻資料

從資料庫匯入

01
包括上傳文獻全文、書目檔案以及自行建立

自行上傳與建立



自行上傳與建立：上傳文件

上傳文件方式：
1. 直接將單個或多個檔案拉入網頁中間的”在這裡放下檔案“中
2. 點選”在這裡放下檔案“，開啟資料夾選取要上傳的全文檔案
3. 點選新增功能中的上傳文件



上傳文件：直接拉入檔案(1)



上傳文件：直接拉入檔案(2)

上傳分析



上傳文件：直接拉入檔案(3)

形成書目並轉為附加檔案



上傳文件：新增>上傳文件

注意：
1. 若檔案中含文獻書目資訊，將可直接轉換
2. 若檔案中無相關資訊，將以檔案名稱或第一行文字作為文件名稱



自行上傳與建立：匯入書目檔案



自行上傳與建立：建立參考文獻

❶

❷ 設定文獻類型



建立參考文獻：使用標題尋找

❸ 輸入文獻標題

❹ 點選標題旁閃電圖示，
查詢可能文獻資訊

❺ 顯示可能符合的文
獻，選擇所需文獻



建立參考文獻：自動完成書目建立

❻ 自動完成所有書目資訊



新增書目

03
在瀏覽器安裝Save to RefWorks

從網頁匯入

02
從資料庫中匯入大批文獻資料

從資料庫匯入

01
包括上傳文獻全文、書目檔案以及自行建立

自行上傳與建立



匯入書目檔案

• 臺灣博碩士論文知識加值系統

New RefWorks



進行檢索

1

臺灣博碩士論文知識加值系統



書目資料輸出格式「RIS format」
輸出字碼選「UTF-8」

勾選要匯入
RefWorks的書目

2

3

4

5

臺灣博碩士論文知識加值系統

依作業系統的不
同,有些會直接
下載該書目檔至
你的電腦,有些
需先點選儲存



回到RefWorks
點選「+」→「匯入參考文獻」

6

臺灣博碩士論文知識加值系統



7

將剛剛所儲存的書目檔拉到灰框內或是
點選「從您的電腦中選曲檔案」,在
跳出的開啟舊檔視窗下點選該書目檔

臺灣博碩士論文知識加值系統

8



9

臺灣博碩士論文知識加值系統

選擇「 RIS Format 

UTF-8 」,之後點選匯入



臺灣博碩士論文知識加值系統



直接從電子資料庫匯入書目資訊

• 華藝線上圖書館
• 中國期刊網 CNKI

• SAGE journals

• JSTOR

• Google Scholar

RefWorks



華藝



勾選要匯入
RefWorks的書目

華藝



請留意:須允許彈出視窗!

華藝 CEPS



華藝



中國期刊網 CNKI

1. 選取資料

2. 導出



另存為 .txt 檔









匯入完成 !



SAGE journals



SAGE journals



SAGE journals



JSTOR



Google Scholar



Google Scholar



Google Scholar



Google Scholar



新增書目

03
在瀏覽器安裝Save to RefWorks

從網頁匯入

02
從資料庫中匯入大批文獻資料

從資料庫匯入

01
包括上傳文獻全文、書目檔案以及自行建立

自行上傳與建立



從網頁匯入：安裝Save to RefWorks在瀏覽器





Save to RefWorks：儲存資料庫文獻書目

❶

❷選擇要匯入的資料

❸



❹

❺



Save to RefWorks：儲存瀏覽網頁資料

❶

❷



RefWorks
飛資得知識服務



課程大綱

採用機構Email註冊

登入/註冊 儲存附件

儲存各種檔案，也
可與Dropbox連結

書目分享

分享共用書目資訊
新增書目

可匯入、自行新增
或從標準PDF中擷取

書目資訊

組織管理

進行資料夾、標籤
方式管理書目資料

論文撰寫

自動產生引用書目
及參考文獻



儲存附件

❶選擇要上傳檔案的文獻

❷開啟編輯模式



❸ 上傳文件

❹



顯示附件上傳成功

PDF可直接顯示讀取



儲存附件：設定連結Dropbox

❶❷

❸



儲存附件：連結Dropbox

❹



課程大綱

採用機構Email註冊

登入/註冊 儲存附件

儲存各種檔案，也
可與Dropbox連結

書目分享

分享共用書目資訊
新增書目

可匯入、自行新增
或從標準PDF中擷取

書目資訊

組織管理

進行資料夾、標籤
方式管理書目資料

論文撰寫

自動產生引用書目
及參考文獻



組織管理

RefWorks

基本與進階檢索

檢索：在收集的文獻中查詢
01

去除重複書目資料

去除重複
05

修訂書目資料

編輯
04

文獻書目與全文資料

瀏覽
02

利用資料夾與標籤管理

分類
03



檢索：基本檢索

❶
❷輸入關鍵字查詢

進入進階檢索



檢索：進階檢索

❶設定檢索資料夾



檢索：進階檢索

❷設定檢索欄位



檢索：進階檢索

❹若同時查詢多項資訊，
設定合併方式

❸輸入關鍵字

❺



組織管理

RefWorks

基本與進階檢索

檢索：在收集的文獻中查詢
01

去除重複書目資料

去除重複
05

修訂書目資料

編輯
04

文獻書目與全文資料

瀏覽
02

利用資料夾與標籤管理

分類
03



瀏覽：文獻書目顯示筆數

依資料夾瀏覽

設定每頁顯示筆數



瀏覽：文獻書目(正常檢視)

設定檢視模式

選擇是否顯示
資料夾及標籤



瀏覽：文獻書目(表格檢視)

可設定排序欄位



瀏覽：文獻書目(完整檢視)



瀏覽：文獻書目(引文檢視)

設定引文檢視格式



瀏覽：文獻書目排序依據



瀏覽文獻全文

線上瀏覽全文

放大、縮小、列印、下載、畫重點、寫筆記

撰寫文獻附註



瀏覽文獻全文



組織管理

RefWorks

基本與進階檢索

檢索：在收集的文獻中查詢
01

去除重複書目資料

去除重複
05

修訂書目資料

編輯
04

文獻書目與全文資料

瀏覽
02

利用資料夾與標籤管理

分類
03



管理：資料夾



管理：指定至特定資料夾

❶挑選文獻

❷指派資料夾



管理：標籤

❶挑選文獻

❷指派標籤



組織管理

RefWorks

基本與進階檢索

檢索：在收集的文獻中查詢
01

去除重複書目資料

去除重複
05

修訂書目資料

編輯
04

文獻書目與全文資料

瀏覽
02

利用資料夾與標籤管理

分類
03



編輯書目資料



編輯書目資料：自行編輯

標題可編輯格式

撰寫文獻附註查詢書目資料



編輯書目資料：利用文章標題補充不足書目

❶

❷



補充缺失的書目資訊



編輯書目資料：利用DOI補充不足書目



補充缺失的書目資訊



編輯書目資料：
使用「大量編輯」功能將中文參考
資料標點符號改為全形。



先將所有書目資料以標題排序

❶



❷

選取中文書目



❸

在工具中選取大量編輯



在此欄位選取「文件語言」



輸入Chinese (Traditional)後點選覆寫現有資料

點選新增資料

❶

❷
❸



修改完成



組織管理

RefWorks

基本與進階檢索

檢索：在收集的文獻中查詢
01

去除重複書目資料

去除重複
05

修訂書目資料

編輯
04

文獻書目與全文資料

瀏覽
02

利用資料夾與標籤管理

分類
03



去除重複書目

❶

❷



完全比對：在此方法中，RefWorks 會比較參考文獻中的標題、作者和出版日期。資料必須完全
相符。RefWorks 會忽略字母大小寫和數字，以及作者名稱順序。我們也會比對疑似空白的元素 

(例如在日期中 2009 年與 2009 年 1 月仍會相符)

近似比對：在此方法中，RefWorks 會比較參考文獻中的標題、作者和出版日期。系統會針對其
相似性加權處理日期。若有足夠的類似項目，則 RefWorks 會建議使用這些項目做為比對。即使
其中的元素為空白，系統仍可識別出版日期 (例如在日期中 2009 年與 2009 年 1 月仍會相符)。
Legacy 近似比對：RefWorks 已根據 探測法 語音演算法，從 Legacy RefWorks 導入「近似」比對
演算法。此方法最適用於英文姓氏和短標題。

❸選擇比對方式

❹



課程大綱

採用機構Email註冊

登入/註冊 儲存附件

儲存各種檔案，也
可與Dropbox連結

書目分享

分享共用書目資訊
新增書目

可匯入、自行新增
或從標準PDF中擷取

書目資訊

組織管理

進行資料夾、標籤
方式管理書目資料

論文撰寫

自動產生引用書目
及參考文獻



書目分享：共用資料夾

❶

❷



書目分享：設定共用資料夾

❶選擇要共用的資料夾

❷選擇要共用的對象

❸選擇要共用的方式



書目分享：分享單位內特定人員

❶

❷

❸

❹

❺



書目分享：分享單位內特定人員

收到分享通知



書目分享：分享給單位內使用者自由加入

❶

❷

❸

❹

❺



書目分享：分享給知道此URL的人

❶

❷
❸

❹

❺



書目分享：瀏覽公用分享資料夾

匯出書目資料

產生參考文獻



書目分享：匯出參考文獻書目

❶

❷

❹

❸

❺



課程大綱

採用機構Email註冊

登入/註冊 儲存附件

儲存各種檔案，也
可與Dropbox連結

書目分享

分享共用書目資訊
新增書目

可匯入、自行新增
或從標準PDF中擷取

書目資訊

組織管理

進行資料夾、標籤
方式管理書目資料

論文撰寫

自動產生引用書目
及參考文獻





內文引用與參考文獻格式：隨文註記
內文引用

參考文獻



內文引用與參考文獻格式：文末註記
內文引用 參考文獻



內文引用與參考文獻格式 :同頁註記(footnote)

內文引用

參考文獻



常見參考文獻格式

格式名稱 常用於領域 範例

MLA 人文科學、
文學

Newsome, Cheyenne, et al. "Health Literacy of Student Pharmacists." 

Currents in pharmacy teaching and learning 10.3 (2018): 340-3. MEDLINE. 

Web.

APA 社會科學、
心理學

Newsome, C., Mallawaarachchi, I., Conklin, J., & Ray, G. (2018). Health 

literacy of student pharmacists. Currents in Pharmacy Teaching and Learning, 

10(3), 340-343. 10.1016/j.cptl.2017.11.005

Chicago 歷史、哲學、
藝術

Newsome, Cheyenne, Indika Mallawaarachchi, Jessica Conklin, and Gretchen 

Ray. 2018. “Health Literacy of Student Pharmacists,” Currents in pharmacy 

teaching and learning 10, 10 (3): 340–43. 

https://doi.org/10.1016/j.cptl.2017.11.005.

Vancouver 醫學 (1) Newsome C, Mallawaarachchi I, Conklin J, Ray G. Health literacy of 

student pharmacists. Currents in pharmacy teaching and learning 2018 

Mar;10(3):340-343.

注意：詳閱徵稿說明依循
引用文獻格式規範



建立參考書目



建立參考書目：建立文獻目錄

❶

❷

❸



建立文獻目錄
❹

❺選擇匯出參考文獻格式

❻

預覽參考文獻



建立參考書目：快速引用

❶

❷



快速引用

❸

❹

❺勾選要引用
的文獻

❻複製內文引用

設定引用過的文獻

❼重複上方動作，直到
完成所有內文引用

❽

預覽參考文獻



建立參考書目：引文樣式編輯

❶

❷



引文樣式編輯

❸修改所需格式



在文書處理軟體使用

❶

❷



在Word中引用參考文獻：安裝

❶選擇適合的工具



安裝RCM：以Word2016為例

❶

❷以Refworks為關鍵字查詢

❸



安裝RCM：以Word2016為例

❹

❺



登入RCM
❷ ❶

❸

❹



設定

❶

❷

變更使用語言

變更引文樣式

❸



加入內文引用



❶選擇要引用的內文

❷輸入文獻資訊查詢

❸找到文獻

引用一篇文獻



❹點選引用此項目



❺完成內文引用



引用兩篇以上文獻

❶選擇要引用的內文

❷輸入第1篇文
獻資訊查詢

❸找到文獻並勾選

❹顯示第1篇引用



❺輸入第2篇文
獻資訊查詢

❻找到文獻並勾選

❼顯示第1、2篇引用資訊



❽插入引文

❾完成內文引用



修改內文引用資訊

❶找到要修改的文獻



❷回到RefWorks找到要
修改的文獻

❸打開書目編輯模式



❹修改文獻資訊



❺儲存修訂後的
文獻資訊



❻更新文獻資訊

❼顯示修改完成
的內文引用



產生參考文獻

❶啟動產生參考
文獻功能

變更參考文獻格式



❷依選擇的格式自動
產生參考文獻



依選擇的格式自動
產生參考文獻



在Google文件中引用參考文獻

❶取得快掛程式

❷搜尋RefWorks

❸點選ProQuest RefWorks



❹安裝

❺確認安裝權限



❻點選外掛程式/ProQuest 
RefWrorks/Manage citations

❼顯示收集的文獻資料



使用RefWorks的理由

•文獻資料隨身帶著走
• RefWorks可以建立自己的書目清單，方便搜尋

• 提供5GB的線上儲存空間或串聯Dropbox，可以上傳檔案

•輕鬆管理及整理引用格式和參考書目
• RefWorks內建常用引用格式，只要書目有先整理好，幾個步驟就可輕鬆自動
輸出內文引用、參考書目。

• 適用於常用文書軟體，也可以直接複製貼上內文引用和參考文獻

•共享資料夾
• 讓師長快速輕鬆製作課程閱讀清單



產品資訊及教育訓練 請洽：

飛資得知識服務股份有限公司

Tel - (02)26575996 

Fax - (02)26577071

E-mail - products@flysheet.com.tw

Website - http://econtent.flysheet.com.tw
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